PLAN DZIAtANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI OSOBOM ZE SZCZEGOLNYMI POTRZEBAMI

W URZEDZIE MIEJSKIM W ZABKOWICACH SLASKICH NA LATA 2022-2023

Na podstawie art. 14 w zwigzku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegblnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 r.
poz. 1062) ustala sie plan dziaftania na rzecz poprawy dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami.

| N - '’
Termin realizacji

uwagi

W trakcie realizécji

) Zakres dziatah Sposéb realizacji
1 Wsparcie 0s6b ze szczegéinymi potrzebami do | 1. Kontynuacja projektu ,Mobilny Urzednik” w celu podniesienia 2022-2023
dostepnosci w zakresie : jakosci ustug oraz wychodzac naprzeciw potrzebom mieszkaricéw
- architektonicznym, oraz osdb ze szczegdlnymi potrzebami.
- cyfrowym, 2 Podpisanie kolejnej umowy na ustugi potgczenia on-line z
- informacyjno-komunikacyjnej. ttumaczem jezyka migowego. Z ustugi mozna skorzystaé w dwojaki
sposdb: poprzez zgtoszenie sie ze swojg sprawa do Urzedu gdzie
znajduje sie stanowisko z dostgpem do ustugi lub nie wychodzac z
domu (potrzebne urzadzenie z dostepem do internetu, kamera i
gtosnik).
2 Dokonanie analizy w zakresie spetniania przez | 1. Okreslenie zasad dostepu alternatywnego w przypadku, gdy z 2022-2023

Urzad zakresu minimalnych wymagan
stuzacych zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi problemami:

1. w zakresie dostepnosci architektonicznej:
a) zapewnienie wolnych od barier poziomych i
pionowych przestrzeni komunikacyjnych
budynkow,

b) instalacje urzadzen lub zastosowanie
srodkéw technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére
umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczefi
technicznych,

¢) zapewnienie informacji na temat rozktadu
pomieszczen w budynku, co najmniej w
sposéb wizualny i dotykowy lub gtosowy,

d) zapewnienie wstepu do budynku osobie
_korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktérym

przyczyn niezaleznych, technicznych lub prawnych, Urzad nie bedzie
w stanie zapewni¢ minimalnych wymagar stuzgcych zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi problemami, polegajacego
m.in. na:

- zapewnieniu osobie ze szczegdlnymi potrzebami wsparcia innej
osoby lub

- Zapewnienie wsparcia technicznego, z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii, lub

- wprowadzeniu takiej organizacji, ktéra umozliwi realizacje potrzeb
os6b ze szczegblnymi potrzebami.

2. Zaplanowanie w projekcie budzetu srodkéw na 2022 r. w celu
spetniania minimalnych wymagan stuzgcych zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegélnymi potrzebami przy uwzglednieniu realnych
mozliwosci dostosowania obiektu do potrzeb dostepnoéci oraz
mozliwosci ich finansowania ze $rodkéw pozyskanych z funduszy
zewnetrznych i dofinansowania PFRON:

- w zakresie dostepnosci architektonicznej,

- w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej,

Pozyskiwanie
srodkdw z funduszy
zewnetrznych

Zrealizowano
zakup w 2022 r. 2z
dofinansowaniem
PFRON ,,Program
wyréwnywania
réznic miedzy
regionami”

1/ zakup i montaz
krzesetka
ewakuacyjnego
elektrycznego —
schodotazu w
Urzedzie Miejskim
stuzgce do
transportu w gére i
w dét po schodach.
2/ zakup tabletu
stuzacego do
potaczenia on-line z




mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
{Dz. U. z 2021 poz. 573},

e) zapewnianie osobom ze szczegdlnymi
potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich
uratowania w inny sposéb;

2. w zakresie dostepnosci cyfrowe;j -
wymagania okreslone w ustawie z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobiinych
podmiotéw publicznych.

3. w zakresie dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej:

a) obstuge z wykorzystaniem srodkow
wspierajacych komunikowanie sie, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz.
1824), lub przez wykorzystanie zdalnego
dostepu online do ustugi ttumacza przez strony
internetowe i aplikacje,

b) instalacje urzadzen lub innych srodkéw
technicznych do obstugi oséb stabostyszgcych,
w szczegoblnosci petli indukcyjnych, systeméw
FM lub urzadzen opartych o inne technologie,
ktorych celem jest wspomaganie styszenia,

¢) zapewnienie na stronie internetowej
danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalnodci - w postaci elektronicznego pliku
zawierajgcego tekst odczytywainy maszynowo,
nagrania tresci w polskim jezyku migowym
oraz informacji w tekscie fatwym do czytania,
d) zapewnienie, na wniosek osoby ze
szczegblnymi potrzebami, komunikacji z
podmiotem publicznym w formie okreslonej w
tym wniosku.

- w zakresie dostepnosci cyfrowe;j.

W 2022 r. w Urzedzie Miejskim (dwie lokalizacie Urzedu)
zaplanowano:

1/ opracowanie dokumentacji projektowej na toalete dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami oraz winde osobowa.

2/ zakup planow tyflograficznych

3/ petla indukcyjna stanowiskowa

4/ zestaw kart komunikacyjnych do porozumiewania sie z osobami
gtuchymi

4/ przygotowywanie zestawu materiatéw informacyjnych w jezyku
migowym

5/ tablet — urzadzenie przenosne z dostepem do ttumacza jezyka
migowego

6/ kontrastowe oznaczenie drzwi wykonanych z przezroczystych
materiatow

7/ ramki do podpisdw 2 szt.

8/ tabliczki przydrzwiowe z wypuklym oznaczeniem nr pokoiju,
opisem w alfabecie Braillea i kodem QR

9/ lupy optyczne

10/ zakup i instalacja pochwytéw w tazienkach

11/ oznakowanie miejsc postojowych dla osdb niepethosprawnych
wraz z malowaniem powierzchni miejsca postojowego
12/dodawanie napiséw do filméw opublikowanych na stronie
internetowej

13/ Tablice informacyjno-nawigacyjne przy wejsciu/na pietrach/
ciggach komunikacyjnych

14/ przygotowanie wybranych dokumentéw w tekscie tatwym do
czytania (ETR)

15/ Krzesto do wypoczynku

ttumaczem jezyka
migowego w
Urzedzie Miejskim
w Zgbkowicach
Slaskich.

W2022r.w
miesigcu kwietniu
zostanie
zamontowany w
Urzedzie Miejskim
w Zabkowicach
$Slaskich z
dofinansowaniem
PFRON ,,Program
wyréwnywania
réznic miedzy
regionami”:

1/ plan
tyflograficzny na
parterze koto Biura
Obstugi Interesanta
2/ oznaczenia dla
niewidomych —
listwy prowadzace
3/ tabliczki
informacyjne w
alfabecie Braillea z
piktogramem i
czarno drukiem na
drzwi toalet.

4/ naktadki
kierunkowe na
porecze w alfabecie
Braillea

5/ Naktadki
kontrastowe na

@/fﬁ




| schody w kolorze

26ttym

Pinezki stalowe —
do utozenia pdl
uwagi przed
schodami (wejscie i
schody
wewnetrzne)

6/ tasma
kontrastowa na
drzwi wejsciowe
7/ Petla indukcyjna
recepcyjna —
montowana na
state — 2 sztuki w
Biurze Obstugi
Interesanta oraz

Sali Konferencyjnej.

3 Monitorowanie dziatalnosci Urzedu o ktérej
mowa w art. 14 ust. 1 ustawy w zakresie
zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.

2. Wspieranie oséb ze szczegdlnymi
potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych
przez Urzad Miejski w zakresie dostepnosci:

- architektonicznej,

- informacyjno-komunikacyjnej,

1. Nadzorowanie przez Koordynatora realizacji planu dziatania na
rzecz poprawy zapewniania dostepnosci Urzedu Miejskiego w
Zabkowicach Slaskich osobom ze szczegdlnymi potrzebami na rok
2022-2023.

2. Przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od oséb ze szczegélnymi
potrzebami, a takze ich rodzin i opiekunéw dotyczacych problemdw
natury architektonicznych, informacyjno-komunikacyjnej oraz
cyfrowej, z jakimi sie mogg spotkac podczas kontaktu z urzedem.

3. Przyjmowanie uwag od pracownikéw urzedu.

ze wskazaniem na wymagania w zakresie
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i

6 w/w ustawy.

informacyjno-komunikacyjnej wynikajace z art.

- cyfrowe;j. 4. Podejmowanie dziatat majacych na celu usuwanie barier i
zapobieganie ich powstawaniu.
4 Biezgce aktualizowanie deklaracji dostepnosci | 1. Zamieszczenie deklaracji dostepnosci na stronie BIP Urzedu

Miejskiego.

2022-2023

W trakcie realizacji

2022-2023

W realizacji

Sporzadzita: Jolanta Cholewiniska 22.02.2022 r.
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