Projekt nr1 (sesja 31.03.2022r.)

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika O$rodka Pomocy Spolecznej w Zabkowicach Slaskich
Panig Izabele Lisowska

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(Dz. U. z2022r. poz.559) oraz art. 229 pkt3, art.237§ 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks
postepowania admlmstracyjnego (Dz.U. z2021r. poz. 73511491, z2020r. poz. 2320 oraz 22021 r.
poz. 2052) Rada Miejska Zgbkowic Slaskich uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge zdnia 15 lutego 2022 roku na Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zabkowicach Slaskich Panig Izabelg Lisowska z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu.

§ 2. Upowaznia sig Przewodmczacego Rady Miejskiej Z4bkowic Slaskich do poinformowania Wnoszacego
skarge o sposobie jej zalatwienia.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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Uzasadnienie

W dnit{ 23 lutego 2022 r. do Urzedu Miejskiego w Zgbkowicach Slaskich wptyneta skarga adresowana
do Burmistrza Zabkowic Slaskich firmy NICO SPORT ZAKLAD POGRZEBOWY Tomasz Wrébel

ul. Wojska Polskiego 21, 57-220 Zigbice na dziatalno$¢ Pani Izabeli Lisowskiej Kierownika Osrodka Pomocy
Spolecznej w Zabkowicach Slgskich.

Na podstawie art. 229 Kodeksu postgpowania administracyjnego w dniu 25 lutego 2022r. w/w skarga
zostata przekazana Radzie Miejskiej Zabkowic Slaskich do rozpatrzenia wedtug wiasciwosci.

Przewodniczacy Rady Miejskiej Zabkowic Slaskich pismem Nr BRM.1510.1.2022. JP zdnia
1 marca 2022 r. przekazat skarge do Komisji celem zapoznania sie z jej trescig oraz wydania opinii.

Komisja na posiedzeniu w dniu 4 marca 2022 r. przeprowadzita postgpowanie wyjasniajace w przedmiocie
zlozonej skargi w nastepujacy sposab:

- zapoznata si¢ z trescig skargi,

- zapoznata si¢ zinformacja przedlozong przez Kierownika OPS w Zgbkowicach Slaskich (pismo
OPS.9149/25/2022.IL z dnia 1 marca 2022 r.) skierowana do Rady Miejskiej Zgbkowic Slaskich,

- zaprosita na posiedzenie Komisji Panig Izabelg Lisowska Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zgbkowicach Slgskich celem ustosunkowania sie do kwestii poruszonych w skardze,

- zaprosita na posiedzenie Komisji: radc¢ prawnego, Kierownika Wydziatu Edukacji i Spraw Spotecznych
oraz Kierownika Referatu Edukacji, Kultury, Sportu i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego.

Z otrzymanych informacji oraz wyjasnien wynika, ze:

1. Skarzacy Pan Tomasz Wrébel przedstawiciel Zaktadu Pogrzebowego stawia zarzut, iz pomimo zlozenia
wmaju 2021 roku w Oérodku Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich pisma - informujacego
o rozpoczgeiu ,dziatalnosci gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu ustug pogrzebowych w Zgbkowicach
Slaskich przy ul. Rynek 257 oraz prosby ,,0 przesylanie zapytan ofertowych na organizowanie pochéwkéw
podopiecznych OPS w Zabkowicach S1.” a takze zapewnienia, iz zostanie o nich poinformowany - nie otrzymat
pisma z zapytaniem ofertowym, aby moégl przedstawi¢ swojg oferte. Zdaniem Skarzacego w omawianym
okresie byto kilka takich pogrzebéw organizowanych przez OPS w Zabkowicach Slaskich.

W dniu 15 lutego 2022 r. Pan Tomasz Wrdbel odbyl rozmowe telefoniczng w tej sprawie z Panig Izabelg
Lisowska Kierownikiem Os$rodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich.

Zdaniem Skarzgcego cyt. ,spotkalem si¢ z chamstwem i wulgaryzmem ze strony pani kierownik”, ,,Pani
kierownik stwierdzita, ze tylko ona decyduje i wybiera firme, ktéra organizuje pochdéwek”.

W ocenie Skarzacego nalezy niezwlocznie zajaé si¢ tg sprawa cytuje: ,.gdyz doszlo tu ewidentnie
do ztamania 0bowiazujacych przepiséw prawa”.

2.Pani lzabela Lisowska Kierownik O$rodka Pomocy Spolecznej w Zabkowicach Slaskich
w nawigzaniu do skargi wyjasnita, ze w maju 2021 roku przedstawiciel przedsigbiorstwa NICO SPORT
ZAKEAD POGRZEBOWY Tomasz Wrébel poinformowal, ze rozpoczal dziatalno$¢ na terenie Zgbkowic
Slaskich oraz przedstawil propozycje wspéipracy z Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Zgbkowicach Slaskich.
Przedsigbiorca zostal zapewniony, ze zostanie poinformowany o mozliwosci zlozenia oferty w sytuacji, gdy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slaskich bedzie prowadzit postepowanie dotyczace $wiadczenia
ustug pogrzebowych.

Poinformowata ponadto, ze w okresie od 1 stycznia 2021r. do 31 grudnia 2021r. Swiadczenie uslug
pogrzebowych Osrodek Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich zlecat Przedsigbiorstwu Ustug
Pogrzebowych, Aleksandra Rudy, Waldemar Kuzakowski zgodnie zzawarta umowg wdniu 28 grudnia
2020 r., poprzedzong procedurg zapytania ofertowego nr OPS ZP-3/2020 zdnia 17 grudnia 2020 .
zamieszczong na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Zabkowicach Slaskich.

Do dnia posiedzenia Komisji Osrodek Pomocy Spolecznej w Zabkowicach Slaskich nie przeprowadzit
procedury wylonienia podmiotu, kiéry $wiadczylby ushugi pogrzebowe w2022 roku z uwagi na brak
zabezpieczenia dostatecznych srodkéw finansowych na ten cel w budzecie OPS na 2022 rok. W dniu 24 lutego
2022 r, na sesji Rady Miejskiej Zabkowic Slaskich zostata podjeta uchwata Nr LVII/387/2022 Rady Miejskiej
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Zabkowic Slaskich w sprawie wprowadzenia zmian w budzecie miasta i gminy na 2022 rok, w ktorej
zabezpieczone zostaly Srodki finansowe m.in. na swiadczenie ustug pogrzebowych w 2022 roku. Dlatego tez
w najblizszym okresie OPS w Zgbkowicach Slaskich przeprowadzi postgpowania dotyczace §wiadczenia ustug
pogrzebowych na biezacy rok, w ktérym mozliwoéé udzialu bedzie mialo réwniez przedsiebiorstwo NICO
SPORT ZAKLAD POGRZEBOWY Tomasz Wrdbel.

Z wyjasniefi Pani Kierownik wynika, ze podczas rozmowy telefonicznej w stosunku do Skarzacego nie byly
uzywane okreslenia wulgarne, natomiast forma prowadzenia rozmowy przez Pana Tomasza Wrébla —
agresywny i narzucajacy ton — pozostawia wiele do zyczenia.

3. Prowadzona w dniach 28-30 czerwca 2021 r. w Osrodku Pomocy Spolecznej w Zgbkowicach Slaskich
przez Dolnoslaski Urzgd Wojewddzki we Wroctawiu kontrola kompleksowa z zakresu realizacji zadan
wynikajgcych z ustawy o pomocy spolecznej, w tym $wiadczenie ustug pogrzebowych jest pozytywna.

W $wietle powyzszych ustalen Komisja uznala, ze postepowanie Pani Izabeli Lisowskiej Kierownika
Os$rodka Pomocy Spotecznej w Zgbkowicach Slaskich w zakresie spraw objetych skarga bylo prawidlowe
i zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa tj. ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ustawa
z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarlych oraz ustawa z dnia 29 stycznia 2014 r. — Prawo
zamowieni publicznych.

W zwigzku z powyzszym Rada Miejska Zabkowic Slaskich uznaje skarge NICO SPORT ZAKEAD
POGRZEBOWY Tomasz Wrébel ul. Wojska Polskiego 21, 57-220 Zigbice na Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej Panig Izabele Lisowska za bezzasadna.

Sporzadzit: Marta Kurpiel-Tokaruk, Referent ds. obstugi Rady Miejskiej i jednostek pomocniczychaﬂ/«f&’ —Okscd

Podpis i pieczatka Szefa Pionu:

Podpis i pieczgtka Kierownika Wydziatu:

ieroyni
izagyjnego

Edyia Balicka

Podpis i pieczatka Radcy Prawnego:
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