Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego

Zabkowice Slaskie, 11.08.2022r.
LP.271.27.2022

DO WSZYSTKICH WYKONAWCOW,
KTORZY POBRALI SWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.:
»Dostawa urzadzen i oprogramowania wraz z przeprowadzeniem
audytu cyberbezpieczenstwa wraz ze szkoleniami dla pracownikéw z zakresu
cyberbezpieczenstwa w ramach realizacji projektu Cyfrowa Gmina przez Gmine Zabkowice
Slaskie” z podziatem na 9 zadan/ czesci.

Zamawiajgcy, dziatajgc zgodnie z art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 19 wrzeénia 2019r.
Prawo zamowien publicznych (Dz.U.z 2021 r. poz. 1129 tj. ze zm.) informuje, ze wptynety
naste¢pujace pytania do w/w postepowania.

Ponizej publikuje tres$¢ pytan wraz odpowiedziami:

Pytanie nr 1.

Urzadzenie do backupu typ I. W opisie Ustugi wymagana jest aplikacja Cloud Station. Czy
zmawiajgcy dopuszcza nastgpce tej aplikacji, ktérg jest aplikacja Drive?

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Tak

Pytanie nr 2.

Urzgdzenie do backupu typ II 1. W opisie Ustugi wymagana jest aplikacja Cloud Station.
Czy zmawiajgcy dopuszcza nastepce tej aplikacji, ktérg jest aplikacja Drive?

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Tak

Pytanie nr 3.

Czy wymagane jest wsparcie programu centralnego (instalacia w $rodowisku
serwerowym) oraz programu klienckiego (instalacja w §rodowisku klienckim - agent) dla
ponizszych systemow operacyjnych?

e Windows 2000, XP, Vista « Windows Server 2003, 2008 bez kompilacji R2 « BSD (Linux
embedded) e Mac 0S X
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OdpowiedzZ na pytanie nr 3:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ.

Pytanie nr 4.

Czy zamawiajacy dopuszcza funkcjonalno$¢ VSS (Volume Shadow Copy), ktéra zapewnia
tworzenie kopii ciggtych z aplikacjami dziatajgcymi w tle dla Srodowisk Windows Server
i Linux?

OdpowiedzZ na pytanie nr 4:

Tak

Pytanie nr 5.

Czy zamawiajgcy dopuszcza zmiane funkcjonalnosci z ,Automatyczny backup przy
wytaczaniu komputera (tylko Windows)” na ,,Automatyczny backup przy uruchomieniu
komputera/wylogowaniu uzytkownika badz zablokowaniu ekranu (tylko Windows)”?

OdpowiedzZ na pytanie nr 5:

Zamawiajagcy wymaga funkcjonalnoéci automatycznego backupu przy wytaczaniu
komputera (tylko Windows).

Pytanie nr 6.

Czy zamawiajgcy dopuszcza zmiane funkcjonalnosci z ,Mozliwos¢ wybrania do
archiwizacji lub wykluczenia z archiwizacji okreslonych woluminéw, katalogéw, plikéw
za pomocg symboli wieloznacznych * i ? na ,Mozliwo$¢ wybrania do archiwizacji lub
wykluczenia z archiwizacji okre$lonych woluminéw, katalogéw za pomocy
dedykowanych funkcji w interfejsie graficznych aplikacji backupu”?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane funkcjonalnosci z "Mozliwos¢ wybrania do archiwizacji
lub wykluczenia z archiwizacji okre$lonych woluminéw, katalogéw, plikéw za pomoca
symboli wieloznacznych * i" na " Mozliwo$¢ wybrania do archiwizacji lub wykluczenia z
archiwizacji okreslonych wolumindéw, katalogdw za pomocg dedykowanych funkcji w
interfejsie graficznych aplikacji backupu"

Pytanie nr 7.

Czy zamawiajacy wymaga kopii baz danych i plikéw poczty w trybie online i offline? Kopie
baz danych moga by¢ realizowane za pomoca skryptéow uzytkownika uruchamianych na
backupowanej stacji.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

i
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Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie kopii baz danych i plikéw poczty w trybie online i
offline za pomocg skryptéw uzytkownika uruchamianych na backupowanej stacji.

Pytanie nr 8.

Czy obowigzkowym wymogiem jest, aby repozytorium kopii zapasowej programu
serwerowego byto dostepne w otwartym standardzie ZIP 64-bit?

OdpowiedzZ na pytanie nr 8:

Zamawiajacy dopuszcza repozytoria kopii zapasowej w innym standardzie.

Pytanie nr 9.
Czy Kompresja po stronie stacji roboczej jest niezbedna?
Odpowiedz na pytanie nr 9:

Tak.

Pytanie nr 10.

Czy zamawiajgcy wymaga uruchamiania zewnetrznych programéw, skryptow i plikow
wsadowych réwniez na komputerach zdalnych (podlegajacych kopii zapasowej)?

OdpowiedzZ na pytanie nr 10:
Tak

Pytanie nr 11.

Czy zamawiajgcy dopuszcza automatyczne aktualizacje oprogramowania klienckiego na
komputerach zdalnych, lecz wyzwalane recznie przez administratora z poziomu serwera
centralnego?

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

Pytanie nr 12.

Czy rozmiar instalacji klienta jest istotna informacja z punktu widzenia poprawnosci
dziatania systemu czy jest to informacja zbedna? "

OdpowiedZ na pytanie nr 12:

Zamawiajacy dopuszcza wiekszy rozmiar instalacji klienta - maksymalnie 100MB.
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Pytanie nr 13.

Zamawiajacy zgodnie z wzorem umowy w paragrafie 7 punkt 4 wymaga wydtuzenia
gwarancji o czas naprawy. W konteks$cie zadania 2 zaden z liczgcych sie producentéw
urzadzen sieciowych nie oferuje takiej gwarancji. W zwigzku z powyzszym czy
Zamawiajgcy zrezygnuje z takiego wymogu dla zadania 2?

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajacy rezygnuje z powyzszego wymogu i jednocze$nie dokonuje modyfikacje
zapisOw tresci wzoru umowy.

Pytanie nr 14.

Zatgcznik 1B do formularza ofertowego w cze$ci opisujacej zakres wdrozenia definiuje
wymog wykonania dwudniowego szkolenia w siedzibie Zamawiajacego. Jednoczesnie w
tym samym dokumencie (w nagtéwku) pojawia sie informacja "Oferuje przetaczniki
sieciowe wraz ze szkoleniem PRODUCENTA". Zaden z liczacych sie producentéw
urzadzen sieciowych nie oferuje szkolei producenta wykonywanych w siedzibie
Zamawiajacego. Ponadto szkolenia autoryzowane przez producenta znaczgco podniosg
warto$¢ zamoOwienia. W zwigzku z powyzszym prosimy o rezygnacje z wymogu
wykonania szkolen producenta i podtrzymanie wymogu wykonania takich szkolen przez
Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego dla zadania 2.

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajacy rezygnuje z powyzszego wymogu i jednocze$nie dokonuje modyfikacji
zapisow formularza 1B.

Pytanie nr 15.

W zadaniu 2 zgodnie z OPZ wymagane jest dostarczenie czterech kompletéw, gdzie w
ramach kompletu zdefiniowany jest przetacznik wraz z licencjg na oprogramowanie do
zarzadzania siecig minimum 10 przetgcznikéw. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
oczekuje sumarycznie dostawy czterech przelacznikow z jedna licencja na
oprogramowanie do zarzgdzania siecig minimum 10 przetgcznikéw (a nie czterech takich
licencji).

OdpowiedzZ na pytanie nr 15:

Zamawiajgcy oczekuje sumarycznie dostawy czterech przetacznikéw z jedng licencjg na
oprogramowanie do zarzadzania siecig minimum 10 przetgcznikéw.
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