BRM.0012.1.4.2023.MKT

Protokél nr 4/2023
z posiedzenia Komisji Rewizyjnej
Rady Miejskiej Zabkowic Slaskich
odbytego w dniu 21 marca 2023 roku
VIl kadencja

Godzina rozpoczecia obrad: 10:00
Godzina zakonczenia obrad: 10:34
Miejsce obrad: sala konferencyjna Urzedu Miejskiego w Zgbkowicach Slaskich

W Komisji udzial wzieli:
Czlonkowie komisji Rewizyjnej:
(lista obecnosci stanowi zatgcznik nr 1 do protokotu)

1. Szewczyk Irena Przewodniczaca Komisji
2. Warzocha Piotr Zastepca Przewodniczacej
3. Btlazej Sobala Cztonek

4. Wilczewski Arkadiusz Czlonek

5. Gaweda Franciszek Czlonek

Ad. pkt. 1i 2. Otwarcie posiedzenia i stwierdzenie kworum.

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena Szewczyk otworzyla posiedzenie komisji
1 stwierdzita kworum.

Ad. pkt. 3. Przyjecie porzadku obrad.

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena Szewczyk powitata wszystkich 1 przedstawita
porzadek obrad:

Otwarcie posiedzenia.

Stwierdzenie prawomocnosci obrad.

Przyjecie porzadku obrad.

Analiza kosztow dzialalno$ci turystycznej i promocyjnej gminy oraz informacja
o uzyskanych dochodach w 2022r., prowadzonej przez Zabkowickie Centrum Kultury
I Turystyki.

Sprawy rozne.

6. Zakonczenie obrad.

o

o



Ad. pkt. 4. Analiza Kkosztow dzialalnosSci turystycznej i promocyjnej gminy
oraz informacja o uzyskanych dochodach w 2022r., prowadzonej przez Zabkowickie
Centrum Kultury i Turystyki.

Wicedyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Stanistaw Moderski
przedstawil informacj¢ dotyczaca poniesionych kosztow oraz uzyskanych przychodow
z dziatalnosci turystycznej oraz promocyjnej prowadzonej w 2022r. przez Zabkowickie
Centrum Kultury i Turystyki.

PRZYCHODY:

1) BILETY:

2022r. - 354 983,71 zt (26 691 sprzedanych biletow)
2021r.— 204 909,04 zt (16 801 sprzedanych biletow)

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena Szewczyk zapytala jakich obiektow dotyczy
wymieniona sprzedaz biletow.

Wicedyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Stanistaw Moderski podat,
ze Krzywej Wiezy, Izby Pamiatek Regionalnych oraz Laboratorium Frankensteina, Zamku
Ksigzgcego, Cerkwi $w. Jerzego, pakietu atrakcji oraz dworu Kaufunga (Izba Pamigtek
Regionalnych i1 Laboratorium Frankensteina). Poinformowal, ze z wymienionych zalicza
si¢ bilety normalne, ulgowe, rodzinne, grupowe.

SPRZEDAZ PAMIATEK:

3 punkty: Izba Pamigtek Regionalnych, Zamek Ksigzecy, kasa w Zgbkowickim Centrum
Kultury i Turystyki w Rynku

2022 r.-79 033,07 zt
2021 r.-50213,47 zt

Wicedyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Stanistaw Moderski podat,
ze sprzedawane jest mnostwo pamigtek (magnesy, breloczki, kubki, kufle, koszulki, ksigzki).
Poinformowal, ze pod koniec 2022 roku kiedy Zamek Ksigzecy zostal przywrdocony
do uzytkowania jest mozliwo$¢ jego wynajecia. Dodal, ze w 2022 roku wynajeto zamek 3 razy,
a cena wynajmu jest zalezna od potrzeb wynajmujacych.

KOSZTY:



1) WYNAGRODZENIA: 666 764,22 zt

(10 0s6b w oparciu 0o umowe o pracg, w tym 2 jako prace interwencyjne + 6 0sob zatrudnionych
na umowe zlecenie w réoznym wymiarze czasowym). Pracownicy catoroczni + 0soby
zatrudniane na sezon turystyczny (maj-wrzesien).

Duza liczba pracownikdw podyktowana jest koniecznos$cia obstugi wielu atrakcji
turystycznych wraz z 3 punktami kasowymi. Osoby zatrudnione w turystyce nie sg jedynie
przewodnikami, ale rownocze$nie kasjerami, dbaja tez o porzadek we wszystkich obiektach
atrakcji turystycznych.

2) ZUZYCIE MATERIALOW I ENERGII, ZAKUP MATERIALOW BIUROWYCH,
USLUGI OBCE: 101 273,66 zt

Zakup materialow biurowych, oplaty za prad, gaz, koszty mniejszych napraw i remontow.
Podkreslit, ze koszty w 2023 roku znacznie wzrastaja.

2) ZAKUP PAMIATEK DO SPRZEDAZY: 40 881,72 zt

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena Szewczyk powiedziata, Ze jezeli pordwna
si¢ dochod ze sprzedazy pamigtek z kwotg zakupu, zysk wynosi ok. 38 000 ztoty.

Wicedyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Stanistaw Moderski podat,
ze nalezy pamietac, ze cze$¢ pamiatek byla zakupiona w 2021 roku i zostata na kolejne lata,
z uwagi na fakt, ze bardziej optacalny jest zakup wigkszej ilosci produktow, bo cena jest
mniejsza. Ponadto dodat, ze rok 2021 byt rokiem kiedy po raz pierwszy wprowadzono sprzedaz
pamiatek i byt rokiem proby oraz orientacji popytu na dane pamigtki, a obecnie jest wiadomym
co ludzie najche¢tniej kupujg i dokupione zostaly produkty najchetniej kupowane przez
turystow.

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena Szewczyk zapytata o ile Srednio wzrosty ceny
biletow i czy to nie bedzie wigzato si¢ z tym, Ze ilo$¢ zainteresowanych zwiedzaniem turystow
zmaleje.

Wicedyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Stanistaw Moderski podat,
ze $rednio ceny biletéw wzrosty od 3 do 5 zloty, indywidualne — wzrost o 3 ztote.

Ponadto oznajmil, Ze jest ryzyko zmniejszenia si¢ liczby turystow, a ceny biletow zblizaja
si¢ do gdrnej granicy ceny lecz w okolicy bardzo ciezko znalez¢ atrakcje, w ktorej za 18 ztoty
oferuje si¢ zwiedzanie wraz z przewodnikiem. Podal, ze wzrost cen spowodowany jest
wzrostem kosztow utrzymania.

KOSZTY REPREZENTACIJI I REKLAMY, w tym PROMOCIJA: 270 576,56 zt

(ptatna promocja w mediach spotecznosciowych, wynajem no$nikow reklamowych, udziat
w targach turystycznych, reklamy imprez i atrakcji turystycznych w stacjach radiowych
1 gazetach, wydruk plakatow, ulotek, bilboarddéw, roll up-6w itd.).



Wazniejsze akcje promocyjne:

- Reklama w RADIO ZET, RADIO ESKA, RADIO WROCLAW, NEWSWEEK POLSKA,
onet.pl.,

-w 2022 r. wynajmowali$my 7 bilbordow (Lagiewniki, Kudowa Zdr¢j, Braszowice, Koziniec,
Sosnowa, Zabkowice Sla}skie, Ktodzko),

- wynajem ogtoszen w innych miastach - Zigbice (umowa catoroczna), Dzierzoniow, Bielawa.
- Udziat w Migedzynarodowych Targach Turystycznych we Wroctawiu, Targach Turystycznych
w Opolu, Festiwal Teatrow dla Dzieci we Wroctawiu,

- Spoty promocyjne na Dworcu Gtéwnym we Wroctawiu,

- Promocja turystyki i imprez w mediach spotecznosciowych grupy NIESAMOWITA
POLSKA (konta na FB, Instagram, TikTok, kwartalnik, obecno$¢ m.in. w ZOO Wroclaw,
hotelach i informacjach turystycznych na Dolnym Slasku).

Wicedyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Stanistaw Moderski dodat,
ze przy okazji Dni i Nocy Krzywej Wiezy udato si¢ Zabkowickiemu Centrum Kultury
1 Turystyki nawigza¢ wspoiprace z RMF MAX.

Czlonek Komisji Rewizyjnej Arkadiusz Wilczewski pogratulowat doboru ludzi, ktory latem
oprowadzaja wycieczki po Zamku Ksigzecym, poniewaz robig to z wielka pasja do tego
stopnia, ze chce si¢ tam wrocic.

Podat, ze na rok 2023 zaplanowany fundusz to 900 000 ztoty, zapytal z czego bedzie trzeba
zrezygnowac z uwagi na wzrost kosztow

Dyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Pawel Onyskéw podat,
ze generalnie nie chce si¢ rezygnowac z niczego, jednak sytuacja zmusita do podjgcia
oszczedno$ci zarowno w promocji gminy w mediach, jak i réwniez zakupie wydarzen
kulturalnych. Poinformowat, ze w roku 2022 byly zakupione koncerty, za ktore nalezato
zaptaci¢, a w roku 2023 stara si¢ wydarzenia, spektakle teatralne stand-upy, kabarety
sprzedawa¢ na zasadzie wynajgcia sali. Podat, ze w takim przypadku Zabkowickie Centrum
Kultury i Turystyki nie placi artystom kwoty za wydarzenie, tylko sami arty$ci wynajmujg sale
— unika si¢ tym sposobem poniesienia strat, a ponadto do kazdego wydarzenia nalezatoby
doptaci¢. Powiedzial, ze koszty spektaklu sa wysokie, jest ryzyko niesprzedania biletow.
Poinformowal, ze rowniez oszczedza si¢ na pradzie, gazie i na wszystkim na czym mozna
zaoszczedzi¢. Uwaza, ze Zabkowickie Centrum Kultury 1 Turystyki rok 2023 przetrwa.

Podal, ze duzo chce si¢ zrobi¢ oraz, ze nie mozna przystopowac¢ z promocja i nalezy
reklamowa¢ atrakcje, wydarzenie, by nastepne lata przynosily efekty w turystyce
i wydarzeniach kulturalnych.

Czlonek Komisji Rewizyjnej Arkadiusz Wilczewski podal, Ze ma pytanie w zwiagzku
z wynajmowaniem sali przez artystow — czy zainteresowanie jest mniejsze. Powiedziat,
ze artySci ponoszg spore ryzyko chociazby ze wzgledu na mata miejscowos¢ 1 mozliwosé
niesprzedania biletow.



Dyrektor Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Pawel Onyskow powiedziat,
ze zainteresowanie jest duze, byty obawy, jednak sporo agencji kulturalnych chce wynajmowac
sale w Zabkowickim Centrum Kultury i Turystyki, a koszt wynajecia sali nie sg duze.

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena Szewczyk podata, ze Stowarzyszenie
,Integracja” w 2022 roku bylo na turnusie rehabilitacyjno-wczasowym i przyjeto za cel
promocje gminy. Powiedziata, Zze stowarzyszenie dostalo mnoéstwo materiatow z Urzedu
Miejskiego, zorganizowano spotkania na plazy — cze$¢ 0sob bylta zaskoczona Krzywg Wiezg i
nie wiedziata o jej istnieniu.

Dyrektor Zgbkowickiego Centrum Kultury i Turystyki Pawel Onyskow podzigkowat
za takie dziatania.

Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irema Szewczyk powiedziata, ze w roku 2023
stowarzyszenie bgdzie chcialo po raz kolejny promowaé gming oraz, ze to rowniez ciekawe
zajecie dla podopiecznych stowarzyszenia. Podzigkowata za przygotowana informacje
i pogratulowata tego co Zgbkowickie Centrum Kultury i Turystyki osiggnegto w 2022 roku.
Powiedziala, ze wszyscy zdaja sobie sprawe, ze rok 2023 jest rokiem trudnym dla wszystkich,
nie tylko dla Zagbkowickiego Centrum Kultury i Turystyki. Podata, Zze liczac na madro$¢
i determinacj¢ pracownikéw Zabkowickiego Centrum Kultury i Turystyki uwaza, ze rok 2023
nie bedzie zbyt wiele si¢ r6znit od roku 2022.

Ad. pkt. 6. Sprawy rozne.
Nikt nie zabrat glosu.
Ad. pkt. 7. Zakonczenie obrad.

W zwigzku z wyczerpaniem porzadku obrad Przewodniczaca Komisji Rewizyjnej Irena
Szewczyk zamkneta posiedzenie Komisji.

Na tym protokot zakonczono.

Przewodniczgca Komisji Rewizyjnej

(-) Irena Szewczyk

Protoko6t sporzadzita:

Marta Kurpiel — Tokaruk - Podinsp. ds. obstugi Rady Miejskiej i jednostek pomocniczych



