OR.0050.281.2019.JG

ZARZADZENIE NR 281/XI/OR-2019
BURMISTRZA ZABKOWIC SLASKICH

z dnia 7 listopada 2019 r.

w sprawie okresowej oceny pracownikéw Urzedu Miejskiego w Zabkowicach Slaskich i kierownikéw
jednostek organizacyjnych Gminy Zabkowice Slaskie

Na podstawie art. 28 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1282) zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. 1. Niniejsze zarzadzenie okre$la sposob dokonywania okresowych ocen pracownikéw samorzadowych
zatrudnionych na stanowiskach urzgdniczych w Urzedzie Miejskim w Zgbkowicach Slaskich oraz kierownikow
jednostek organizacyjnych Gminy Zabkowice Slaskie, okresy, za ktore jest sporzadzana ocena, kryteria,
na podstawie ktérych jest sporzadzana ocena oraz skalg ocen.

2. Okresowej ocenie na podstawie niniejszego zarzadzenia podlegaja:

1) pracownicy zatrudnieni w Urzgdzie Miejskim w Zabkowicach $laskich na stanowiskach urzgdniczych,
w tym kierowniczych stanowiskach urzedniczych,

2) kierownicy jednostek organizacyjnych Gminy Zgbkowice Slaskie, do ktérych ma zastosowanie ustawa
o pracownikach samorzgdowych.

§ 2. llekro¢ w niniejszym zarzadzeniu jest mowa o:
1) ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych;
2) Burmistrzu — nalezy przez to rozumieé¢ Burmistrza Zabkowic Slaskich;
3) ocenie — nalezy przez to rozumie¢ okresowg oceng pracownikéw samorzadowych;
4) bezposrednim przelozonym — nalezy przez to rozumieé:

a) dla kierownikéw komérek organizacyjnych — odpowiednio Burmistrza, Zastepce Burmistrza, Sekretarza
Gminy lub Skarbnika Gminy w zaleznoéci od podporzadkowania danej komérki organizacyjne;j,

b) dla Zastgpcy Burmistrza, Sckretarza Gminy, Skarbnika Gminy — Burmistrza,
¢) dla pracownikéw komérek organizacyjnych — kierownika komorki organizacyjnej,

d) dla kicrownikéw gminnych jednostek organizacyjnych — odpowiednio Burmistrza, Zastepce Burmistrza
lub  kierownika komorki organizacyjnej w zaleznoéci od podporzadkowania danej komérki
organizacyjnej sprawujacej nadzor nad podlegta gminng jednostkg organizacyjna;

5) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika samorzagdowego poddanego ocenie;

6) okresie oceny — nalezy przez to rozumieé okres od dnia zatrudnienia lub nastgpnego dnia po poprzednim
okresie oceny do korica miesigca poprzedzajgcego termin oceny;

7) terminie oceny — nalezy przez to rozumie¢ miesiac kalendarzowy, w ktérym przeprowadzana jest ocena;

8) komorkach organizacyjnych — nalezy przez to rozumieé wydziaty, referaty, samodzielne stanowiska i Straz
Migjska;

9) kierownikach komoérek organizacyjnych — nalezy przez to rozumicé Kierownikow Wydziatow,
Kierownikéw Referatéw, samodziclne stanowiska, o ktérych mowa w pkt 8 oraz  Komendanta Strazy
Miejskiej;

10) arkuszu — nalezy przez to rozumie¢ arkusz okresowej oceny pracownika samorzadowego.

§ 3. 1. Oceny dokonuje, z zastrzezeniem § 7, bezposredni przetozony pracownika.
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2. Ocena polega na:
1) wypelnieniu przez bezposredniego przetozonego czgsci A i B arkusza;

2) przeprowadzeniu  przez bezpoSredniego przelozonego rozmowy zpracownikiem zakoriczonej
wypelnieniem przez bezposredniego przelozonego ipodpisaniu przez bezposredniego przetozonego
i pracownika czesci C arkusza;

3) wypelnieniu przez bezposredniego przetozonego czesci D arkusza;

4) przedstawieniu przez bezposredniego przelozonego i zapoznaniu si¢ przez Burmistrza i pracownika z oceng
oraz wypelnieniu przez Burmistrza i pracownika czgéci E arkusza.

3. Arkusz stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

4. Na ustny wniosek pracownika bezposredni przetozony wydaje pracownikowi kserokopie wypetnionego
arkusza.

5. Niezwtocznie po sporzadzeniu oceny arkusz oceny wlacza si¢ do akt osobowych pracownika.

§ 4. 1. Pracownicy sg oceniani na podstawie 4 kryteriéw podstawowych oraz 4 dodatkowych.

2. Wyboru poszczegolnych kryteriow z listy dokonuje dla kazdego pracownika bezposredni przetozony.
3. Kryteria podstawowe okreslone zostaly w zalaczniku nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

4. Kryteria dodatkowe okreslone zostaly w zataczniku nr 3 do niniejszego zarzadzenia.

§ 5. 1. Przedmiotem rozmowy jest omodwienie z pracownikiem sposobu realizacji obowiazkéow
wynikajacych z zakresu czynnos$ci na zajmowanym przez niego stanowisku pracy.

2. Przy omawianiu sposobu realizacji obowigzkow przez pracownika bezposredni przetozony analizuje, czy
sg one wykonywane zgodnie z obowigzkami pracownika okreslonymi w art. 24 i 25 ustawy.

3. W trakcie rozmowy bezposredni przetozony winien zapyta¢ pracownika o jego opini¢ na temat zakresu
powierzonych mu obowigzkéw, ewentualne propozycje zmiany zakresu obowigzkéw, plany zawodowe, cheé
dalszego doksztalcania, trudnosci napotykane w czasie realizacji zadan itp.

4. Termin rozmowy (dzien i godzing), bezposredni przetozony podaje do wiadomos$ci pracownika co
najmniej na 1 dzien przed planowanym spotkaniem.

§ 6. 1. Kazde z kryterium oceniane jest oddzielnie (ocena czgstkowa).
2. Do oceny pracownika przyjmuje si¢ skalg pigciostopniowa, zgodnic z ponizszym opisem:

1) 5 punkiéw — pracownik spelnia zawsze dane kryterium, niejednokrotnie w sposdb przewyzszajacy
oczekiwania;

2) 4 punkty — pracownik spetnia prawie zawsze dane kryterium w spos6b odpowiadajgcy oczekiwaniom;
3) 3 punkty — pracownik spetnia zazwyczaj dane kryterium w sposéb odpowiadajacy oczekiwaniom;

4) 2 punkty — pracownik spelnia rzadko dane kryterium w sposdb odpowiadajacy oczekiwaniom;

5) 1 punkt — pracownik nie spelia w ogodle danego kryterium.

3. Po zsumowaniu przyznanych punktéw w poszczegdlnych kryteriach ustala si¢ ocene zgodnie z ponizsza
punktacja:

1) ocena ,,bardzo dobra”, gdy suma punktéw wynosi od 35 do 40;
2) ocena ,,dobra”, gdy suma punktéw wynosi od 28 do 34;

3) ocena ,,zadowalajaca”, gdy suma punktéw wynosi od 21 do 27;
4) ocena ,,negatywna”, gdy suma punktéw wynosi ponizej 20.

4. Oceny ,bardzo dobra”, ,dobra” i,zadowalajaca” oznaczajg uzyskanie przez pracownika oceny
pozytywnej.

§ 7. 1. W przypadku oceny pracownika zatrudnionego na stanowisku radcy prawnego, Burmistrz wystepuje
do wlasciwej Okrggowej Izby Radcéw Prawnych w celu uzyskania opinii.
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2. Po otrzymaniu opinii, o ktérej mowa w ust. 1, Burmistrz, sporzadza i przedstawia pracownikowi ocene.

§ 8. 1. Terminem przeprowadzenia oceny jest miesigc listopad, a okresem oceny ostatnie 2 lata (okres
oceniany od 1listopada do 31 pazdziernika), z zastrzezeniem postanowief ust.2i§ 9i11 niniejszego
zarzadzenia.

2. Burmistrz moze skrécié okres za ktory sporzadzana jest ocena oraz ustali¢ termin przeprowadzenia oceny
wezesniej niz przed uptywem 2 lat od poprzedniej oceny, jednak nie wezeéniej niz przed uptywem 6 miesiecy
od terminu poprzedniej oceny.

§9. 1. Pierwszg oceng¢ nowozatrudnionego pracownika bezposredni przelozony dokonuje po
przepracowaniu co najmniej 6 miesiecy od dnia jego zatrudnienia.

2. W przypadku usprawiedliwionej nieobecnoéci pracownika w czasie dokonywania oceny okresowej,
oceng sporzadza si¢ w nastgpnym miesigcu po powrocie do pracy.

3. Przy wyznaczaniu terminu i okresu oceny w sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 11 2, nalezy przestrzegaé
zasady, iz oceny dokonuje sig nie rzadziej niz raz na 2 lata i nie cze$ciej niz raz na 6 miesigcy oraz dgzyé do
sytuacji, w ktGrej kolejna ocena pracownika przypadnie w terminie, o ktérym mowa w § 8 ust. 1.

4. W przypadku, gdy w okresie oceny:
a) nastapila zmiana osoby na stanowisku bezposredniego przetozonego pracownika;

b) pracownik zostal przeniesiony na inne stanowisko i w zwiazku ztym nastapita zmiana bezposredniego
przetozonego

— Spos6b oceny pracownika ustala Sekretarz Gminy.

5. O terminach oceny w sytuacjach, o kiérych mowa w ust. 1 — 4, bezposredni przetozony zawiadamia
ustnie pracownika co najmniej na 7 dni przed rozpoczgciem terminu oceny.

§10. 1. Od dokonanej oceny pracownikowi przystuguje prawo wniesienia odwotania do Burmistrza
w terminie 7 dni od dnia zapoznania si¢ pracownika z oceng z zastrzezeniem, iz przy obliczaniu terminu
nie uwzglednia si¢ dnia zapoznania sie z oceng.

2. Jezeli koniec terminu na wniesienie odwotania przypada na dzied ustawowo wolny od pracy, termin
uplywa nastgpnego dnia roboczego.

3. Burmistrz rozpatruje odwotanie w terminie 14 dni od dnia wniesienia odwolania.
4. W przypadku uwzglednienia odwolania zmienia si¢ oceng albo dokonuje ponownej oceny.
5. Ocena wystawiona w postgpowaniu odwolawczym jest oceng ostateczng.

§ 11. 1. W razie negatywnej oceny pracownik poddawany jest ponownej ocenie, nie pdzniej niz przed
uptywem 6 miesigcy, jednak nie wezesniej niz po uplywie 3 miesiecy od zakonezenia terminu poprzednigj
oceny.

2. Uzyskanie ponownej oceny negatywnej powoduje rozwigzanie umowy o pracg¢ pracownika,
z zachowaniem okres6w wypowiedzenia.

3. Po uzyskaniu pozytywnego wyniku przy ponownej ocenie, przy wyznaczaniu terminu i okresu kolejnej
oceny nalezy przestrzegaé zasady , iz oceny dokonuje si¢ nie rzadziej niz raz na 2 lata i nie czgsceiej niz raz na
6 miesigey oraz dazy¢ do sytuacji, w ktdrej nastgpna ocena pracownika przypadnie w terminie, o ktérym mowa
w§8Bust. 1.

§ 12. W przypadkach szczegdlnych, np.: wakat na stanowisku bezposredniego przetozonego bedgcego:
1) kierownikiem referatu — oceny pracownika tego referatu dokonuje kierownik komérki organizacyjnej;
2) kierownikiem komérki organizacyjne;:

a) kierownika referatu lub zastepce kierownika komérki organizacyjnej — ocenia bezposredni przetozony
kierownika komorki organizacyjnej;

b) pozostatych pracownikéw, kiérych oceniatby kierownik komérki organizacyjnej — ocenia zastgpujacy go
kierownik referatu lub zastepca kierownika komérki organizacyjnej, a w przypadku ich braku przetozony
kierownika komoérki organizacyjne;j.
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§ 13. Nadzor nad okresowg oceng pracownikéw sprawuje Sekretarz Gminy.

§ 14. Pierwszym terminem przeprowadzenia oceny w oparciu o przepisy ninigjszego zarzadzenia jest
listopad 2019 roku.

§ 15. Traci moc Zarzadzenie Nr 106/VIII/ORG-09 Burmistrza Zabkowic Slaskich zdnia 6 sierpnia
2009 roku w sprawie regulaminu przeprowadzenia okresowych ocen kwalifikacyjnych pracownikéw
samorzadowych.

§ 16. Wykonanie Zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Gminy.

§ 17. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 28 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z2019r.
poz. 1282) "Kierownik jednostki (...) okresli, w drodze zarzadzenia, sposéb dokonywania okresowych ocen,
okresy, za ktére jest sporzadzana ocena, kryteria, na podstawie ktorych jest sporzadzana ocena, oraz skalg
ocen, biorgc pod uwage potrzebg prawidtowego dokonywania tych ocen oraz specyfike funkcjonowania
jednostki".

W zwigzku z powyzszym, majac na celu zréwnanie terminu dokonywania okresowej oceny pracownikow
samorzadowych, wydanie przedmiotowego zarzadzenia uwazam za zasadne.

Zabkowice Slaskie, 7 listopada 2019 roku
Sporzadzita:

Radca Prawny:

Otrzymuja do wiadomosci i stosowania:

Rozdzielnik wewnetrzny:

1.Pan Dariusz Malozigé — Zastgpca Burmistrza

2.Pani Justyna Giryn — Sekretarz Gminy

3.Pani Bozena Kasprzyk — Skarbnik Gminy

4.Pani Ewa Figzal — Kierownik Wydzialu Edukacji i Spraw Spotecznych

5.Pan Ryszard Sobala — Komendant Strazy Miejskiej

6.Pani Edyta Balicka — Kierownik Wydziatu Organizacyjnego, Publikacja w BIP

7.Pani Maria Grzesik — Z-ca Skarbnika, Kierownik Wydziatu Finanséw i Planowania

8.Pani Sylwia Sobala — Kierownik Wydziatu Spraw Obywatelskich i Urz¢du Stanu Cywilnego
9.Pani Anna Marcinkéw — Kierownik Referatu Edukacji, Kultury, Sportu i Spraw Spotecznych
10.Pan Jarostaw Trzesniak — Kierownik Wydziatu Infrastruktury i Gospodarki Przestrzennej
11.Pan Pawel Onyskoéw — Kierownik Wydziatu Gospodarki Nieruchomosciami

12.Pani Danuta Wyskwarska — Kierownik Wydziatu Funduszy Zewngtrznych

13.Pan Zbigniew Kukietka — Kierownik Referatu Rozwoju i Promocji

14.Pani Elzbieta Kinal — Glowny specjalista ds. zaméwiefi publicznych

15.Pani Kamila Rutkowska-Krehut — radca prawny

16.Pan Andrzej Zakiewicz — audytor wewngtrzny

17.Pan Krystian Nowakowski — Gléwny specjalista ds. kadr

18.Pani Monika WozZniak — rejestr zarzadzefi, folder ,!ZARZADZANIE”; e-mail za potwierdzeniem odbioru — pracownicy,
kierownicy, NK A0~

19.a/a
Rozdzielnik zewngtrzny:

1. Kierownicy jednostek organizacyjnych Gminy Zgbkowice Slaskie, do ktérych ma zastosowanie ustawa o pracownikach
samorzgdowych - za podrednictwem kierownika komérki organizacyjnej w zaleznosdci od podporzadkowania danej komoérki
organizacyjnej sprawujacej nadzor nad podlegla gminng jednostkg organizacyjna.
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Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia Nr 281/X1/0OR-2019
Burmistrza Zgbkowic Slaskich

z dnia 7 listopada 2019 r.

ARKUSZ OKRESOWEJ OCENY
PRACOWNIKA SAMORZADOWEGO

CZESC A
I. Nazwa i adres jednostki zatrudniajgcej

I1. Dane dotyczace ocenianego pracownika

Imig: oo Nazwisko: ....oooiiiiiiiii e
Komorka organizacyjna: ...........o.ooooiiiiiii e
Stanowisko: ... ..o

Data zatrudnienia na stanowisku urzedniczym: .................cooooieiiieisi e
Data rozpoczgeia pracy na obecnym Stanowisku: ............ceivienersuree e
Imig, nazwisko i stanowisko bezposredniego przetoZonego: .. .......oveuuivueeeeeee e
Powdd dokonywania oceny:

[ 1 zgodnie z § 8 zarzadzenia

[ ] pierwsza ocena nowozatrudnionego

[ ] po usprawiedliwionej nieobecnosci

[ ] po poprzedniej ocenie negatywnej

[ ] zgodnie z § 11 ust 3 zarzadzenia

II1. Dane dotyczgce poprzedniej oceny

CZESC B
IV. Kryteria wybrane przez bezposredniego przelozonego do oeceny

Kryteria podstawowe | Kryteria dodatkowe

(podpis bezposredniego przetozonego)
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CZESC C
V. Informacja dotyeczaca rozmowy (zgodnie z § 5 zarzadzenia)
Rozmowa przeprowadzona zostata z pracownikiem w dniu ...........................

Opinia, sugestie, uwagi pracownika:

(podpis pracownika) (podpis bezposredniego przetozonego)

g%.EOSlEr]e)élenie stopnia spelnienia przez pracownika wybranych kryteriéw
Lp. Rodzaj kryteriow od ? ngSapkt
Kryteria podstawowe
) :
2
_3 = -
) |
Kryteria dodatkowe | cecmeeee .
| 1
2
) = _
[ 4
Suma ocen poszczegdlnych kryteriéw _ pkt

VIIL. Ocena okresowa
Przyznana ocena: .........cveveieienriecrnnrnenacenennns

1) ocena ,bardzo dobra”, gdy suma punktéw wynosi od 35 do 40;
2) ocena,,dobra”, gdy suma punktéw wynosi od 28 do 34;

3) ocena ,.zadawalajaca”, gdy suma punktéw wynosi od 21 do 27;
4) ocena ,negatywna”, gdy suma punktéw wynosi ponizej 20.
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VIII. Wnioski wynikajace z przeprowadzonej oceny. Opinia dotyczaca wykonywanych obowigzkéw
przez pracownika. Zakres wiedzy i umiejetnosci wymagajacych rozwini¢cia. Proponowany plan dzialan
doskonalgcych umieje¢tnosci pracownika celem lepszego wykonywania przez niego obowigzkow.

Zabkowice S1askie i
(data) (podpis bezposredniego przetozonego)

CZESCE

IX. Potwierdzenie zapoznania si¢ z ocena okresowa
Zapoznalam/em si¢ z oceng okresowg pracownika

Zabkowice SIasKie i e
(data) (podpis Burmistrza)

Zapoznatam/em si¢ z oceng okresowg oraz zostalam/em pouczona/y o prawie odwolania si¢ od przyznanej
oceny do Burmistrza w terminie 7 dni od dnia dorgczenia oceny.

Zabkowice Slaskie S O s S
(data) (podpis pracownika)
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Zalgcznik nr 2

do Zarzadzenia Nr 281/X1/OR-2019
Burmistrza Zabkowic Slaskich

z dnia 7 listopada 2019 1.

KRYTERIA PODSTAWOWE

L.p.

Kryterium

Opis kryterium ‘

Sumienno$é

Wykonngnie obowigzkéw doktadnie, skrupulatnie
i solidnie.

Sprawno$¢ i terminowos¢

Dbato$¢ o szybkie, wydajne i efektywne realizowanie |
powierzonych zadan, umozliwiajgce uzyskiwanie wysokich
efektéw pracy. Wykonywanie obowigzkéw bez zbednej zwloki.

Bezstronnosé

Obiektywne rozpoznawanie sytuacji przy wykorzystaniu
dostepnych zrodet, gwarantujgce wiarygodnosé
przedstawionych danych, faktéw i informacji. Umiej¢tnosé
sprawiedliwego traktowania wszystkich stron,
niefaworyzowania zadnej z nich.

Reakcja na potrzeby Klienta

Szybkie i wlasciwe reagowanie na potrzeby Klientow
urzedu/jednostki.

Umiejetnos¢ stosowania
odpowiednich przepiséw

Znajomo$é przepisoéw niezbednych do wilasciwego
wykonywania obowigzkéw wynikajacych z opisu stanowiska
pracy. Umiejetno$¢ wyszukiwania potrzebnych przepisow.
Umiejetno$¢ zastosowania wlasciwych przepisow w zaleznosci
od rodzaju sprawy.

Postawa etyczna

Wykonywanie obowigzkdéw w sposéb uczeiwy, niebudzacy
podejrzen o stronniczos$¢ i interesownose.
Dbatos¢ o nieposzlakowang opinie. Postepowanie zgodnie
z etyka zawodowa.

Planowanie i organizacja pracy

Precyzyjne okreslanie celow, odpowiedzialnosci oraz ram
czasowych w celu wykonania zadan na stanowisku pracy.
Ustalanie priorytetow dziatania, efektywne wykorzystywanie
czasu, tworzenie szczegdtowych i mozliwych do realizacji
plandéw krétko i dhugoterminowych.

Dyscyplina pracy

Przestrzeganie obowigzujacych przepiséw wewngtrznych.
= |
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Zalgcznik nr 3

do Zarzadzenia Nr 281/X1/0OR-2019
Burmistrza Zabkowic Slaskich

z dnia 7 listopada 2019 1.

KRYTERIA DODATKOWE

Lp.

Kryterium

Opis kryterium

Wiedza specjalistyczna

Wiedza z konkretnej dziedziny, ktéra warunkuje odpowiedni
poziom merytoryczny realizowanych zadan.

Umiejgtnosé obstugi urzgdzen
technicznych

Odpowiedni stopien wiedzy i umiejetnosci niezbednych
do korzystania ze sprz¢tu komputerowego oraz urzadzefi
biurowych.

Komunikacja pisemna

Formulowanie wypowiedzi w spos6b gwarantujacy zrozumienie
przez stosowanie przyjetych form prowadzenia korespondenciji,
przedstawianie zagadniefi w sposdb jasny i zwigzly, dobieranie
odpowiedniego stylu, jezyka i treéci pism, budowanie zdan
poprawnych gramatycznie i logicznie.

Komunikatywnos$é

Umiejgtnos¢ budowania kontaktu z inng osobg przez
okazywanie poszanowania drugiej stronie, probe aktywnego
zrozumienia jej sytuacji, okazanie zainteresowania jej opiniami,
umiejgtnos¢ zainteresowania innych wiasnymi opiniami.

Pozytywne podejscie do
obywatela

Zaspokajanie potrzeb obywatela poprzez: zrozumienie funkcji
ustugowej swojego stanowiska pracy, okazywanie szacunku,
uprzejmosci i zyczliwosci, tworzenie przyjaznej atmosfery,
umozliwienie obywatelowi przedstawienia wlasnych racji,
stuzenie pomoca.

Umiejgtnos¢ pracy w zespole

Realizacja zadan w zespole przez pomoc i doradzanie
wspolpracownikom w razie potrzeby, zrozumienie celu
i korzysci wynikajacych ze wspélnego realizowania zadan,
wspdlprace, a nie rywalizacje z pozostatymi cztonkami zespotu,
zglaszanie konstruktywnych wnioskéw usprawniajacych prace
zespolu, aktywne shuchanie innych, wzbudzanie zaufania.

Samodzielno$é

Zdolnos¢ do samodzielnego wyszukiwania i zdobywania
informacji, formulowania wnioskéw i proponowania rozwigzan
w celu wykonania zleconego zadania.

Inicjatywa

Umiejetnodé i wola poszukiwania obszaréw wymagaj acych
zmian, inicjowanie dziatania i branie odpowiedzialnogci za nie,
mowienie otwarcie o problemach, badanie zrédet ich powstania.

Kreatywno$é

Wykorzystanie umiejetnosci i wyobrazni do tworzenia nowych
rozwigzan ulepszajacych proces pracy.
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Gotowos$¢ do podejmowania czynnosci stuzbowych,

10 Dyspozycyjnose przyjmowanie dodatkowych zadan, jezeli pojawi sie taka
potrzeba.
11 Rozwiazywanie ztozonych W przypadku pojawienia si¢ ztozonych, trudniejszych spraw
spraw umiej¢tnos¢ samodzielnego ich rozwigzania.
12 Wizerunek Gminy Zabkowice Dbanie o wlasciwy wizerunek Gminy Zabkowice Slaskie,
Slaskie jak najlepsze reprezentowanie jej w organizacji i poza nig.
— ]
Kryteria funkcyjne dla kadry zarzadzajacej
(kierownicze stanowiska urzednicze, kierownicy jednostek organizacyjnych Gminy)
13 Myslenie strategiczne Aktywne angazowanie si¢ w proces prac strategicznych
i operacyjnych nad rozwojem Gminy Zabkowice Slaskie.
Biezace monitorowanie i analizowanie szans i zagrozen
rozwoju Gminy w wyznaczonych obszarach.
14 Wsparcie eksperckie Wykazywanie si¢ profesjonalng wiedza w strategicznych
obszarach dziatania Gminy. Na podstawie danych, obserwacji
zjawisk i proceséw wspomaganie w podjeciu decyzji przez
Burmistrza Zabkowic Slqskicl}, Radnych Rady Miejskiej
Zabkowic Slaskich.
15 Planowanie i monitorowanie Wtasciwe rozdzielanie pracy pomiedzy pracownikéw, dbanie
pracy 0 jak najlepsze wykorzystanie ludzi, czasu i sSrodkow.
Monitorowanie postgpu prac i kierowanie procesami tak, aby
osiagnaé zamierzone rezultaty.
16 Wsparcie i motywowanie Kreowanie dobrej atmosfery pracy, umiejetnosé stymulowania

pracownikow

i motywowania swoich pracownikéw. Udzielanie pracownikom
obiektywnej informacji.
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